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1. A dokumentum célja

Jelen dokumentum a Borzavar Kozségi Onkormanyzat (tovabbiakban ,,az adatkezel6”) Belso
Adatvédelmi Szabalyzatanak a publikus kivonata.

Jelen Tajékoztato célja, hogy

- ,,az adatkezel6” a weboldal latogatoi, ligyfelei és leendd iigyfelei szamara atlathatova tegye az
altala a weboldallal kapcsolatos adatkezelési eljarasokat,

- az ¢rintett maganszemélyeket kozérthetéen és tomoren tajékoztassa a személyes adataik
kezelésérdl, az Eurdpai Uni6 Altalanos Adatvédelmi Rendeletének (2016/679.szamii Rendelet
- ,,GDPR?”) és a magyar Info térvénynek (2011. évi CXII. térvény) megfelelGen,

- a természetes személyek személyes adataik kezelésével Osszefliggd védelemhez kapcsolodo
elvek és szabalyok a természetes személyek allampolgarsagatol és lakohelyétol fiiggetleniil
érvényesiiljenek,

- minden esetben tiszteletben tartsa e természetes személyek alapvetd jogait, kiilondsen, ami a
személyes adataik védelméhez valo jogukat illeti.

Az Adatvédelmi T4jékoztato ,,az adatkezel¢” Adatvédelmi Szabalyzatanak azon részeit tartalmazza,
amelyek a http://borzavar.hu weboldal latogatoira vonatkoznak, és ezen érintettekkel kapcsolatos
adatkezeléseket szabalyozzak.

2. A személyes adatok kezelésének altalanos elvei

A személyes adatok kezelésére minden esetben tisztességes modon, a vonatkozd jogszabalyi
eléirasoknak és az adatvédelemmel kapcsolatos iranyelveknek megfelelé mdédon keriil sor.

Személyes adat kezelésére az érintett természetes személyek hozzajarulasa, ,,az adatkezel6” vagy
harmadik fél jogos érdeke alapjan (amennyiben ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all), a kozte és az érintett természetes személy kozott
1étrejott szerzGdés teljesitése céljabol vagy jogszabalyi felhatalmazas alapjan keriilhet sor. Az Erintett
hozzajarulasait minden esetben az adatkezeléssel kapcsolatos Iényeges koriilményekre Kkiterjedd
tajékoztatas elézi meg. Az Erintett hozzajarulasat kényszertél mentesen, onkéntesen adhatja meg.

Az adatok kezelésére csak elére meghatarozott, az Erintettel elére kozolt, tisztességes célbol keriil sor.
Az adatkezelés célhoz kotottsége az adatkezelés egész folyamataban és az adatok esetleges tovabbitasa
esetén is érvényesiil.

,»Az adatkezel6” nem kezel olyan személyes adatot, amely az adatkezelés céljanak eléréséhez
sziikségtelen. Tovabba minden esetben torekszik a személyes adatkezelés minimalizalasara,
amennyiben ezt az informatikai rendszerek és az adatkezelés céljanak eléréséhez fiiz6d6 érdek engedi.

,»Az adatkezel6” elkotelezi magat amellett, hogy a személyes adatokat a vonatkozd hatalyos
jogszabalyoknak és az iparagi legjobb gyakorlatnak megfelelden kezeli.



3. A szervezet, mint Adatkezelo

A szervezet neve

Borzavar Kozségi Onkormanyzat

Székhely: 8428 Borzavar, F6 ut 43.
Adoszam: 15734109-1-19

Képviselo: Stimegi Attila jegyz6
Elérhetéség: +36/88-593-702, jegyzo@zirc.hu

Adatvédelmi tisztviselo neve:

Kozadat Kft., Vojcskd Janos

Elérhetoség:

+36-70/365-35-30
adatvedelem@zirc.hu

4. Adatfeldolgozok

Személyes adatait azok megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezdk szamara nem adjuk at,
harmadik félnek kizarolag abban az esetben tovabbitjuk, ha On ehhez el8zetesen hozzajarulasat
adta. Kivételt képezhet ez aldl, ha az adatok tovabbitasat jogszabaly irja el6 kdotelezden
szamunkra, igy példaul egy esetleges hatdsagi vizsgalat, amely esetén az eljaro hatosag (pl.:
rendérség, ligyészség, birdsag stb.) hivatalos megkeresésére a megkeresés céljabdl sziikséges
adatokat kotelesek vagyunk 4tadni. Ehhez az On kiilén hozzajarulasa nem sziikséges, mivel ez
torvényben meghatarozott feladatunk. ,,Az adatkezel$” a hatésagoknak — amennyiben a hatosag a
pontos célt és az adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad

ki, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

Egyes esetekben, a személyes adatok tovabbi adatkezelokhoz és adatfeldolgozokhoz keriilhetnek:

Az adatfeldolgozok megnevezése:

- Tarhely szolgaltato:
Név: AB Plusz Bt.

Székhely: 2049 Didsd, IV. Béla kiraly utca 48.

Adoészam: 21586091-2-13
Telefon: +3614450509
E-mail: abplusz@abplusz.hu
Weboldal: abplusz.hu

Tevékenység: hosting szolgaltatasok biztositasa, pl. levelezés, webtarhely, névszerver

uzemeltetés.

- Webanalitika, célzott reklam megjelenités:

Név: Google LLC

Cim: 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025

Telefon: N/A
E-mail: N/A
Weboldal: https://www.google.com/

Tarolt adatok: weboldal latogatas adatok, sziirék alapjan tablazatokba megosztott adatok,

egyedi felhasznald azonositok, latogatd azonosito siiti (cookie).

Tevékenység: weboldal latogatasi adatok elemzése, célzott reklamok megjelenitése.




6.

Adatfeldolgoz6 igénybe vétele esetén ,,az adatkezeld” szerzédéses kdtelemként eldirja, hogy a
szerz6dott adatfeldolgozo a személyes adatok védelme érdekében betartsa a GDPR Rendelet
eloirasait és rendelkezzen az elirt nyilvantartasokkal is.

Vonatkozo jogszabalyok

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és
az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol
(altaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) /GDPR/

2011. évi CXII. torvény - az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
(a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIIL. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a 13/A. §-a)
2008. évi XLVII. térvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmarol;

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag ajanlasa az eldzetes tajékoztatas
adatvédelmi kdvetelményeirdl

2001. évi CVIIL. Torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (tovabbiakban:
Ekertv.)

2008. évi XLVIIIL. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirl és egyes
korlatair6l (tovabbiakban: Grt.)

Fogalmak és meghatarozasok

o adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely miivelet (pl. gytijtés, rogzités, rendszerezés, lekérdezés,
felhasznalas, tovabbitas, torlés), amelyet a Tarsasag lzletszerli gazdasagi tevékenysége
keretében végez;

oaz adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

o adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit Onalléan vagy
masokkal egyiitt meghatarozza; ha az adatkezeléscéljait és eszkozeit az unids vagy a
tagallami jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezeld kijeldlésére vonatkozd
kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

o adatvédelmi incidens: a GDPR 4. cikk 12. pontjaban meghatarozott koriilménys;

o Hatésag: a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag;

oszemélyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo
barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
moddon, kiillondsen valamely azonositod, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan
azonosithato;

oligyfél: "az adatkezel6”-vel lizletszeri gazdasagi tevékenysége keretében végzett
tevékenységére vonatkozoan szerzodéses jogviszonyt létesitd természetes személy;

onyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely mddon - centralizalt, decentralizalt
vagy funkcionalis, vagy fo6ldrajzi szempontok szerint - tagolt allomanya, amely meg-
hatarozott ismérvek alapjan hozzaférheto;

o adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében, az adatkezel6 utasitdsa alapjan
személyes adatokat kezel;



o adatfeldolgozas: (Info. tv. 3. § 17. pont): az adatkezelési miiveletekhez kapcsolddo technikai
feladatok elvégzése, fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és
eszkozt6l, valamint az alkalmazas helyétdl;

o érintett: barmely informacio alapjan azonositott vagy azonosithat6 természetes személy;

o cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol, hogy
harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios
vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek 4ltali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazandoé adatvédelmi szabalyoknak;

oharmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kodzhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak;

o adattovabbitas: ha az adatot az adatkezeld/adatfeldolgozé harmadik személy szamara
hozzaférhet6vé teszi;

oadatallomany: (Info. tv. 3. § 21. pont): egy nyilvantartd rendszerben kezelt adatok
Osszessége;

o anonimizalas: olyan technikai eljaras, amely biztositja az érintett és az adat kozotti kapesolat
helyreallitasi lehetéségének végleges kizarasat;

o adatmegsemmisités: (Info. tv. 3. § 16. pont): az adatok vagy az azokat tartalmazo
adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

ofeliigyeleti hatosag: egy tagallam altal a GDPR 51. cikkének megfeleléen Iétrehozott
fliggetlen kdzhatalmi szerv;

o érintett feliigyeleti hatosag: az a feliigyeleti hatosag, amelyet a személyes adatok kezelése a
kovetkezd okok valamelyike alapjan érint:

- az adatkezeld vagy az adatfeldolgozd az emlitett feliigyeleti hatosag tagallamanak
teriiletén
rendelkezik tevékenységi hellyel;
- az adatkezelés jelentés mértékben érinti vagy valosziniisithetden jelentés mértékben érinti
a feliigyeleti hatosag tagallamaban lakohellyel rendelkezd érintetteket;
- vagy panaszt nyujtottak be az emlitett feliigyeleti hatdosaghoz;

oNemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag: (tovabbiakban hatdsag): a
személyes adatok védelméhez, valamint a kozérdekli és kozérdekbdl nyilvanos adatok
megismeréséhez valo jog érvényesiilését ellenérzo, eldsegito allamigazgatasi szerv;

o adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

7. Adatkezelés alapelvei:

o Tisztességesség, jogszeriiség, és atlathatosag: Adatkezeld a jelen Tajékoztatoban megjelolt
adatkezelési miiveleteket (ideértve az adatok felvételét és kezelését is) tisztességesen, a
személyes adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyi eléirasoknak megfelelden, az Erintett
szamara atlathato modon végzi.

o Célhoz kotottség: Az Adatkezeld a személyes adatokat kizarolag a jelen Tajékoztatoban
rogzitett célokbol gyijti, kezeli, és hasznalja fel, illetve azokat csak ezen célok elérése
érdekében tovabbitja a jelen Tajékoztatonak, valamint a mindenkor hatalyos személyes
adatok kezelésére vonatkozo jogszabalyi elbirasoknak megfelelden. A kezelt személyes
adatokat kizarolag a célok megvalositasaban érintett személyek ismerhetik meg.

o Adattakarékossag: Az Adatkezelo kizardlag olyan személyes adatok megadasat kéri az
Erintettdl, amelyek az adatkezelés céljat tekintve az adott adatkezelés vonatkozasadban



megfeleldek, relevansak és feltétleniil sziikségesek, és amely nélkiil a szolgaltatasat nem
vagy nem az altala vallaltak szerint tudna nyujtani.

o Pontossag: Az Adatkezelé mindent megtesz annak érdekében, hogy a személyes adatok
pontosak, és naprakészek legyenek, az adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul torli vagy helyesbiti. Amennyiben az Erintett jelzi az Adatkezel
részére, hogy az adatai nem felelnek meg a valosagnak, vagy errél az Adatkezelé tudomast
szerez, Ugy a jelen Tajékoztatdban rdgzitettek szerint haladéktalanul gondoskodik ezen
adatok torlésérél vagy helyesbitésérél. Mindemellett az Erintettek is felelnek azért, hogy a
honlapon, szerzédésben megadott adatok valdsak, pontosak és naprakészek legyenek. Az
Erintett felel6ssége és kotelezettsége az is, hogy amennyiben nem sajat személyes adatait
adja meg, ugy ahhoz az érintett hozzajarulasat elézetesen beszerezze.

o Korlatozott tarolhatésag: Adatkezeld biztositja, hogy a személyes adatok tarolasa olyan
formaban torténjen, mely az Erintett azonositdsat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetové. Adatkezel6 az adatok tarolasanak idGtartamat ezen
elv mentén hatarozza tehat meg.

o Adatbiztonsag (,integritas és bizalmas jelleg”): Adatkezel6 megtesz minden sziikséges
technikai vagy szervezési intézkedést annak érdekében, hogy biztositsa az adatok
biztonsagos, sériillésmentes kezelését, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is
ideértve.

o Adatkezel6 gondoskodik tehat arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne modosithassa,
torolhesse. Adatkezeld megtesz minden tble telhetét annak érdekében, hogy az adatok
véletleniil se sériiljenek, illetve semmisiiljenck meg. A fenti kotelezettségvallalast az
Adatkezel6 az adatkezelési tevékenységben részt vevé munkavallaléi, illetve az esetlegesen
igénybe vett adatfeldolgozok részére is eldirja.

oAz Adatkezelé6 az alabbi technikai és szervezési intézkedéseket alkalmazza:
szamitogépeken virus- és tlizfalvédelmet alkalmaz, biztositja az adatok, és adathordozo
eszkozok fizikai védelmét. A szamitdgépek jelszoval védettek, igy a személyes adatokat
kizarolag az a munkavallald tekintheti meg, aki arra jogosultsagot kapott. Az elektronikus
adatokrol biztonsagi mentés késziil, ami foldrajzilag elkiiloniilten keriil trolasra.

o Elszamoltathatosag: Az Adatkezel6 vallalja a fenti elvek betartasat, tovabba biztositja, hogy
ezen elvek a gyakorlatban is megvalosuljanak az adatkezelési tevékenység soran.

8. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok gyakorlasa

8.1. Tajékoztatashoz valo jog

A Felhasznalo jogosult adatainak kezelésével kapcsolatban az atlathato tajékoztatasra, informaciora
adatainak kezelését illetGen, tovabba érintetti jogainak gyakorlasara vonatkozo lehetségekrol.
,,az adatkezel6” a Felhasznalok adatkezelésére vonatkozd informacidkat tobb mdodon is elérhetévé

teszi.

A Felhasznalo6 jogosult, hogy hozzaférjen a ra vonatkozdan gyiijtott adatokhoz, valamint arra, hogy
egyszeriien és észszer(l id6kozonként, az adatkezelés jogszeriiségének megallapitasa és ellendrzése
érdekében gyakorolja e jogat. Ez magaban foglalja a Felhasznald jogat arra, hogy az egészségi
allapotara vonatkozo személyes adatokhoz hozzaférjen.



8.2. A Felhasznalok hozzaférési joga

A Felhasznal6 jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy milyen
jellegli személyes adatainak kezelése van folyamatban, tovabba jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz ¢és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

- az adatkezelés céljai;

- aFelhasznaloi személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek, vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak;

- adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama, vagy ezen iddtartam
meghatarozasanak szempontjai.

- a Felhasznal6 joga, a ra vonatkozé személyes adatok helyesbitéséhez, torléséhez, vagy az
adatkezelés korlatozasahoz, tovabba a személyes adatok kezelése elleni tiltakozashoz;

- a felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

- ha az adatokat nem a Felhasznalo6tol gyiijtotték, a forrasukra vonatkozo informacio;

- az esetleges automatizalt dontéshozatal ténye, az alkalmazott logikara vonatkozd érthetd
informacidk, tovabba az az informacid, hogy az adatkezelés a Felhasznalora nézve milyen
varhato kovetkezményekkel jar.

,,az adatkezel$” a kezelt személyes adatok masolatait az érintett Felhasznalo rendelkezésére bocsatja.

8.3. Helyesbitéshez valo jog

A Felhasznalo jogosult arra, hogy kérésére ,,az adatkezel$” indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a Felhasznalo
jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat 0tjan
torténd — kiegészitését.

8.4. Torléshez valé jog

A Felhasznalo jogosult arra, hogy kérésére ,,az adatkezel” indokolatlan késedelem nélkiil torolje a ra
vonatkozé személyes adatokat, az egyéb feltételek fennallasa esetén. A torlés joga nem vonatkozik a
jogszabalyi, vagy bels6 szabalyzat altal meghatarozott kotelez6 adatkezelésekre.

,»az adatkezel6”-nek egyes esetekben jogi kotelezettsége all fenn bizonyos adatok kezelése
tekintetében, ezért az adatok torlési kérelme nem teljesithetd kiillondsen a személyes adatok kezelését
eloiro, ,,az adatkezeld”-re alkalmazando jogi kotelezettség teljesitése céljabol kezelt személyes adatok
esetében.

8.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

A Felhasznald jogosult arra, hogy kérésére ,,az adatkezel$” korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljestil:

= a Felhasznalo vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy ,,az adatkezel6” ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

= az adatkezelés jogellenes és a Felhasznalo ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

= ,az adatkezel6”-nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de a
Felhasznalo igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, vagy védelméhez.

Ha a Felhasznal6 tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy ,,az adatkezel6” jogos indokai elsébbséget élveznek-
¢ a Felhasznalo jogos indokaival szemben.

8.6. Az adathordozhatdésaghoz valé jog

A Felhasznalo jogosult arra, hogy ,az adatkezeld” a szerz6dés teljesitésén alapuld, illetve



hozzajarulason alapuld adatkezelési tevékenységek tekintetében az automatizalt modon kezelt
személyes adatait szamara, vagy az altala megjeldlt mas Adatkezeld részére atadja.

Az adathordozhatésaghoz valo jog nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekd,
vagy ha az adatkezeld jogi kotelezettségének tesz eleget. Ezekben az esetekben tehat ,,az adatkezel6”
nem koteles a hordozhatdsagot biztositani (példaul adoigazgatasi, vagy munkaiigyi adatok esetében).

8.7.

A tiltakozashoz valo jog

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az adatkezel6re vonatkozod jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén;

ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen iizletszerzés, kozvélemény-kutatas
vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

torvényben meghatarozott egyéb esetben.

,»,az adatkezel6” a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén beliil kételes
megvizsgalni, annak megalapozottsagarol dontést kell hozzon, és a dontésérdl a kérelmezot irasban
kell tajékoztassa.

Amennyiben ,az adatkezel6” az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — meg kell sziintesse, és az
adatokat zarolnia kell, valamint a tiltakozasrol, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrol
értesitenie kell mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban
tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Ha az érintett ,,az adatkezel6”-nek a fentiek szerint meghozott dontésével nem ért egyet, az érintett az
Infotv. VI. Fejezetében meghatarozott modon a Hatdsdghoz fordulhat vizsgalat kezdeményezése
céljabol.

9.

Automatizalt dontéshozatal

,,az adatkezel6” nem folytat automatizalt dontéshozatalt ligyfelei esetében.

10. Adatkezelések

A jelen szabalyzatban részletezett, cookie-kon keresztiil gyijtott informaciok kivételével nem
gyljtiink vagy kezeliink személyes adatokat weboldalunkon keresztiil.

A jelen Weboldal egyéb weboldalakra, illetve kozosségi oldalakra mutaté linkeket is
tartalmazhat. Ha On hasznilja e hivatkozasokat, kérjiik, vegye figyelembe, hogy e
weboldalaknak sajat adatvédelmi szabalyzataik vannak. Kérjiik, a kiilsé weboldalak
hasznalatakor olvassa el azok adatvédelmi szabalyzataikat.

Tajékoztatjuk, hogy nem vallalunk felelosséget vagy kotelezettséget harmadik személyek
weboldalaival kapcsolatban.

A weboldalon sem rendelésre, sem vasarlasra nincs lehetdség. Ezen oldalon csak és kizarolag
kozvetlen email kiildésre van mod, ahol a cikket lehet elkiildeni az ismerdsnek. Ha a honlap
latogatoja elkiildte az adott cikk linkjét az altala megadott email cimre, akkor a megadott email
cimek és név adat torlodik, illetve semmilyen tarolas nem torténik, csak egy egyszerii Php
mailkiildés az adatok tarolasa nélkiil.

A weboldalon az adatkezelés jogalapja: a Felhasznald hozzajarulasa, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok



egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

A Kkezelt adatok kore: a cimzett e-mail cime, a kiildé neve és e-mail cime, a latogatas datuma
¢s idOpontja, a latogato felhasznalo szamitogépének IP cime, bongészojének tipusa.

Az adatok torlésének hatarideje: az e-mail elkiildése utan azonnal (nincs tarolas), a tobbi adat
esetén a kilépés utan azonnal.

A személyes adatok torlését, vagy modositasat az alabbi médokon lehet kezdeményezni:
- postai uton: Borzavar Kozségi Onkormanyzat, 8428 Borzavar, Fé u. 43. cimen, vagy
- e-mail utjan az adatvedelem@zirc.hu cimen.

Tajékoztatjuk Felhasznaldinkat, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozo hatosag, a szabalysértési
hatdsag, a kozigazgatasi hatosag, az adatvédelmi biztos, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa
alapjan mas szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetéleg iratok rendelkezésre
bocsatasa végett megkereshetik a Szolgaltatot.

,,Az adatkezel6” a hatdsagok részére - amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét
megjeldlte - személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

,,Az adatkezel6” a szolgaltatas (weboldal teljes korli hasznalata) nyuajtasanak céljabdl kezeli a
Felhasznalok személyes adatait, kizarolag az ahhoz sziikséges mértékben és ideig. Az
adatkezelés minden szakaszaban megfelel e célnak.

»Az adatkezel0” az altala kezelt személyes adatokat harmadik személy céljainak érdekében
nem hasznalja fel, és azokkal semmilyen egyéb modon nem él vissza.

10.1. Cookie kezelés a weboldalon

Azért, hogy a honlapok megfeleléen miikddjenek, idénként Gn. cookie-kat (kisméretli szveges
adatfajlokat) helyeziink el az On szamitogépén.

Mik azok a cookie-k?

A cookie-k olyan kisméretli szovegfajlok, melyeket a webhely tarol el az oldalaira latogatd
felhasznald szamitdgépén, illetve mobilkésziilékén.

Belsé cookie-k azok, melyeket az On altal felkeresett honlap hasznal. A belsé cookie-k 4ltal
gyljtott informaciokat csak az adott honlap tudja feldolgozni és hasznositani. Egy honlap kiilsé
szolgaltatasokat is igénybe vehet, amelyek sajat cookie-kat hasznalnak. Ezeket hivjuk harmadik
féltol szarmazo cookie-knak.

Tartds cookie-k azok, melyek — a munkameneti cookie-kkal ellentétben — tartésan el vannak
mentve az On szamitogépén, tehat nem torlédnek automatikusan, amikor On bezarja a
bongészoprogramot.

Minden alkalommal, amikor On felkeresi honlapunkat, felkérést fog kapni arra, hogy fogadja el
vagy utasitsa el a cookie-kat.

A cookie-k lehetdvé teszik, hogy a webhely egy bizonyos ideig emlékezzen az On beallitasaira.

gy Onnek, amikor egy webhelyen bongészik, latogatdsa soran nem kell ismétlddden megadnia
ezeket az adatokat.

A cookie-k anonimizalt statisztikai adatok gyiijtésére is szolgalnak, melyek segitségével képet
tudunk kapni weboldalaink latogatdinak bongészési szokasairol, felhasznaloi tapasztalatairol.

Hogyan hasznaljuk a cookie-kat?

Webhelyeinken harom kiilonb6z6 tipusu belsé cookie-t hasznalnunk, melyek a kovetkezd
célokat szolgaljak:

a latogatok preferenciainak tarolasa,

oldalaink mitkodésének biztositasa,



(felhasznaloi szokasokra vonatkozo) analitikai adatok gytjtése.
1. Latogatdi preferenciak

Ezek a cookie-k taroljak azt, hogy On elfogadta vagy elutasitotta a cookie-k alkalmazasara
vonatkozd nyilatkozatot a webhelyen;

Felhasznaloi preferencidkat tarolo cookie-k rendeltetés: Tarolja a cookie-kal kapcsolatos
beallitasokat (igy Onnek nem kell (ijra megadnia azokat).

Cookie-k tipusa és érvényességiik id6tartama: Belsé munkameneti cookie, mely a
bongészoprogram bezarasakor torlddik

2. Miikodési cookie-k

Vannak olyan cookie-k, amelyek nélkiildzhetetlenek bizonyos weboldalak mitkodéséhez. Ezért
ezek esetében nincs sziikség felhasznaloi beleegyezésre. Killondsen:

Hitelesitési cookie-k: Ezeket a cookie-kat azonositja az On munkamenetét.

Cookie-k érvényességiik idotartama: Bels6 munkameneti cookie, mely a bongészéprogram
bezarasakor torlodik.

Bizonyos informatikai rendszerek altal megkovetelt technikai cookie megallapitja, hogy a
Javascript engedélyezve van-e az On bongészdjében. Honlapjaink megfelel6 miikodésének
biztositasahoz sziikséges.

Cookie-k tipusa és érvényességiik id6tartama: Belsé munkameneti cookie, mely a
bongészoprogram bezarasakor torlddik

3. Analitikai célu cookie-k

Ezek a cookie-k csakis bels6 (elemzési célu) hasznalatra szolgalnak. Segitenek nekiink feltarni,
hogyan tudjuk javitani a szolgaltatasainkat.

Latogatoink oldalhasznalati szokasainak elemzését szolgaljak. A gytijtott adatok anonimizaltak,
tehat nem teszik lehetévé az On beazonositasat.

Tovabba ezeket az adatokat nem osztjuk meg harmadik féllel, és semmilyen mas célra nem
hasznaljuk fel 6ket. Az anonimizalt statisztikakat megoszthatjuk kiils6 vallalkozokkal, akik a
Bizottsaggal kotott szerzodés alapjan kommunikacids projekteken dolgoznak.

On szabadon elutasithatja az ilyen tipusi cookie-knak az alkalmazasat.
Harmadik féltél szarmazo cookie-k

Egyes oldalainkon kiils6 szolgaltatok, példaul a YouTube, a Facebook és a Twitter tartalmait is
szerepeltetjiik.

Ahhoz, hogy meg tudja jeleniteni ezeket a harmadik fél altal szolgaltatott tartalmakat, Onnek el
kell fogadnia az adott szolgaltatdo szolgaltatasi feltételeit. Ez magaban foglalja a cookie-k
hasznalatara vonatkozd feltételeket is, melyek felett a Szovetkezetnek nincs befolyasa.

Amennyiben On nem tekinti meg ezeket a tartalmakat, az On eszkdzén nem keriilnek
elhelyezésre a harmadik féltdl szarmazé cookie-k.

Kiils6 szolgaltatok a weboldalainkon
YouTube, Google Maps, Facebook, Google

Ezek felett a kiilsG szolgaltatasok felett ,,az adatkezelonek” semmiféle befolyasa nincs. A
szolgaltatok barmikor modosithatjak szolgaltatasi feltételeiket, a cookie-k rendeltetését és
hasznalatat stb.

A cookie-kal kapcsolatos beallitasok

On barmikor tetszés szerint kezelheti és/vagy torolheti a cookie-kat. Ezzel kapcsolatban tovabbi
tudnivalokat az aboutcookies.org weboldalon talal.




Cookie-k eltavolitasa az eszkozrol

On a bongészési elézmények torlése 1évén el tudja tavolitani az dsszes cookie-t eszkdzérdl.
Ezzel minden felkeresett weboldalhoz tartozé cookie-t el tud tavolitani.

Ne feledje azonban, hogy az el6zmények torlésével elveszit bizonyos elmentett informaciokat is
(pl. bejelentkezési adatok, oldalbeallitasok).

Webhelyspecifikus cookie-k kezelése

Ha részletesebben meg szeretné hatarozni a webhelyspecifikus cookie-k hasznalataval
kapcsolatos opciokat, ellendrizze és modositsa tetszés szerint az On altal hasznalt bongészo
adatvédelmi és cookie-kra vonatkozo beallitasait.

Cookie-k letiltasa

A jelenleg hasznalt bongészoprogramok tobbsége lehetévé teszi a felhasznaloknak, hogy
minden cookie-t letiltsanak az eszkozikrél. Ebben az esetben, amikor felkeres egy webhelyet
vagy weboldalt, egyedileg kell a sziikséges beallitasokat elvégezni. El6fordulhat, hogy egyes
szolgaltatdsok és funkciok egyaltalan nem mikodnek megfeleléen (pl.: bejelentkezés
felhasznaldi profillal).

A Weboldalak kiils6 (nem ,,az adatkezeld” altal kezelt) szerverre mutatd hivatkozasokat is
tartalmaznak, ezen linkeken elérhetd oldalak esetleg elhelyezhetik sajat cookie vagy egyéb
fajljaikat a szamitogépen, adatokat gyljthetnek, vagy személyes adatokat kérhetnek. Ezekért ,,az

adatkezel6” minden felel6sségét kizarja.

A szolgaltatas igénybevételével a Felhasznald hozzajarul ahhoz, hogy ,,az adatkezel6” a jelen
adatvédelmi tajékoztatoban leirtaknak megfelelden, a szolgaltatas teljes korii nyujtasanak
céljabol osszegylijtse és kezelje személyes adatait.

10.1.1. Az érintettek kore: A weboldalt latogato, felkeresé valamennyi érintett

10.1.2. Az adatkezelés jogalapja, célja, az adatkezelés id6tartama, és a kezelt adatok kore az
alabbiak szerint alakul:

cookie tipusa | az adatkezelés az adatkezelés adatkezelés a kezelt adatok
célja jogalapja id6tartama kore

munkamenet | a felhasznald altal | Elkertv 13/A § A munkamenet | connect.sid
cookie-k az rogzitett adatok (3) bekezdése végeztével,
alabbiak: tarolasa, weboldal | alapjan az illetve a
- user-input gyorsitasa, Adatkezel6 a bongészo
cookies felhasznali szolgaltatas bezarasaval a
- multimedia | élmény novelése. nyujtasa céljabol | munkamenet
player kezelheti azon cookie-k
session személyes automatikusan
cookie adatokat, torl6dnek a
- user amelyek a Felhasznalo
interface szolgaltatas szamitogépérol.
customization nytjtasahoz
cookies technikailag

elengedhetetleniil

sziikségesek
az allando Bongészo az érintett 1 hénapig, de azonositoszam,
cookie-k az gyorsitdtarban hozzajarulasa legfeljebb a datum, idépont,
alabbiak: torténd tarolas, a Felhasznalo a honlap
- ¢ss/js darab | webhelybeallitdsok hozzajarulasanak | felkereséskori
fajlok megtartasa visszavonasaig IP Cim
- képek azaz a cookie

torléséig.




10.1.3.

10.2.

10.2.1.

11.2.2.

11.2.3.

Az adatok forrasa: kozvetleniil az érintett.
Google Analytics

A jelen weboldal Google webelemz6 szolgaltatasat, a Google Analytics alkalmazast
hasznalja.

A Google Analytics szolgaltatas bels6 cookie-kon alapul, igy a cookie-k alapjan allit
Ossze jelentést, ad informaciokat a Weboldalon tapasztalt felhasznaloi, azaz az On
interakcioirdl, (pl. hova kattintott €s mennyi 1d6t toltott egyes aloldalakon) a Szolgaltatd
szamara. Az internet miikodési elve miatt a Weboldalt lizemeltetdi, tulajdonosai
megismerhetik felhasznaloik [P-cimét Google Analytics szolgaltatas alkalmazasakor. A
Google Analytics azonban csak azért gy{ijti a webhely felhasznaldinak az IP-cimét, hogy
megovja a szolgaltatas biztonsagat, illetve, hogy a webhelytulajdonosok képet
alkothassanak arrdl, hogy latogatoik a vilag mely tajarol érkeznek (ezt ,,IP szerinti
foldrajzihely-meghatarozasnak™ is nevezik). Tovabbi informaciok a Google cookie-kal
kapcsolatosan az alabbi linken elérhetéek:
https://www.google.com/policies/technologies/cookies

Részletes tajékoztatas az Google adatvédelmi iranyelveirdl a kdvetkezd linken érheto el:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Az On IP-cime ,,az adatkezel5hdz” nem jut el, azt nem tarolja

A Google Analytics alkalmazasanak a célja, hogy elsGsorban az alabbiakrol nyujtson
tajékoztatast a Szolgaltatd részére:

* hany latogato kereste fel Weboldalt, és a latogatok mennyi id6t toltdttek a Weboldalon.
* a latogato visszatérd vagy Uj latogato-e, tovabba kdvethetd, hogy a latogatd milyen utat
tett meg a Weboldalon és hova 1épett be.

A Google Analytics cookie-k tarolasat a Felhasznalo a bongészdjének bedllitasainal
megakadalyozhatja, azonban ez a Weboldal megfeleld mikddését korlatozhatja. A
felhasznalé megakadalyozhatja tovabba a Google nyomon kdvetését, hogy az gyiijtse és
feldolgozza a cookie-k altal, a Felhasznal6 weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait,
melyre az  alabbi  linken talalhatd  bongészémodul  telepitése  szolgal.
https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=hu

A Google Analytics harom JavaScript-konyvtarat (cimkéket) tdmogat a weboldal
hasznalatanak méréséhez: gtag.js, analytics.js és ga.js.

A gtag.js és az analytics.js a kdvetkezd cookie-kat allitja be:

cookie tipusa cookie funkcidja idétartama
_ga A felhasznalok megkiilonboztetésére szolgal
2 ¢v
_gid A felhasznalok megkiilonboztetésére szolgal
24 é6ra
_gat A lekérési arany szabalyozasara
alkalmazhato. 1 perc

AMP_ TOKEN Olyan tokenet tartalmaz, amely az Ugyfél
azonositojanak az AMP iigyfélazonositd | 30 perct6l —

szolgaltatasbol torténd letoltésére | 1 évig
hasznalhatd

_gac <property- | Kampanyhoz kapcsolodd  informaciokat

id> tartalmaz a felhasznal6 szamara 90 nap

A ga.js a kovetkez6 cookie-kat allitja be:

cookie tipusa | az adatkezelés célja adatkezelés idGtartama

_utma A felhasznalok és a munkamenetek Beallitastol/frissitéstol
megkiilonboztetésére szolgal Arrdl nydjt | szamitott 2 év
informaciot, hogy a Felhasznalo
meglatogatta-e mar korabban a
weboldalt, ezaltal meghatarozhato, hogy
ki az 0j latogatd a weoldalon. A cookie
frissiil minden alkalommal, amikor az




adatokat elkiildik a Google Analyticsnek.

utmt A lekérési arany szabalyozasara szolgal 10 perc
_utmb Uj munkamenetek / latogatasok Beallitastol/ frissitéstol
meghatarozasara szolgal szamitott 30 perc
_utmc Az utmb cookie-val egyiitt mikodott bOngészo bezarasaig

annak megallapitasara, hogy a
felhasznald ) munkamenetben /
latogatasban volt-e.

_utmz Azt koveti nyomon, hogy a latogatd Beallitastol/frissitéstol
honnan jutott a weboldalra szamitott 6 honap
_utmv Latogaté szintii, egyénileg valtozo adatok | Beallitastol/frissitéstol

tarolasara szolgal. Ez a cookie akkor jon | szamitott 2 év
1étre, amikor a fejleszté a _setCustomVar
modszert hasznalja latogatoé szintd,
egyénileg valtozo adatokkal.

10.3. Kapcsolatfelvétel a weboldalon taldlhaté elérhetdségeken

A weboldalon megtaldlhat6 a Zirci K6zos Onkorményzati Hivatal telefonszama és e-mail cime,
amelyeken keresztiil Onnek lehetSsége van Hivatallal felvenni a kapcsolatot.
Az érintettek kore: Zirci K6zos Onkormanyzati Hivatallal kapcsolatfelvételt kezdeményezd
személyek. )
Az adatkezelés célja: Erintett megkeresésére tajékoztatas, hivatali ligyek intézése céljabol, annak
érdekében, hogy a jogszabalyi koztelezettségeiknek, kozfeladat ellatasanak eleget tegyenek
Az adatkezelés jogalapja:
* hozzajarulas (GDPR 6. cikk a))
» az adatkezelés kozérdekil vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak
keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges (GDPR 6. cikk ¢) )
A kezelt adatok kore és célja:
Erintett neve = Azonositas
Erintett e-mail cime. - Informacié megadasa
Erintett telefonszama - Informacié megadasa
Az adatkezelés idotartama:

» amennyiben a kapcsolat nem jon 1étre, az Adatkezeld 30 nap utan torli az adatokat.

» amennyiben a kapcsolat 1étrejott, az tigylet lezarasat kovetd 90 napig 6rizziikk meg az adatokat.
Az adatok forrasa: kozvetleniil az érintett. )
Az Erintettek jogainak ismertetése: On jogosult kérelmezni az adatkezel6t6l, hogy az Onre
vonatkoz6 személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintettnek joga
van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban torténd
visszavonasahoz.

Az Adatkezeld az On adatait nem tovabbitja 3. személy részére, az kizarolag a Hivatal
szamitogépén tarolodik e-mail megkeresés esetén, amennyiben telefonon keres meg minket papir
alapon taroljuk az adatait a fent megjeldlt idépontig. Az On adataihoz kizarolag az Adatkezeld
munkatarsai férnek hozza.

10.4.Kapcsolatfelvétel a Facebookon/e-mailen keresztiil

Adatkezelés célja: tajékoztatas, kapcsolatfelvétel, feltett kérdés megvalaszolasa
Adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa - GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

A Facebookon torténé iizenetkiildés esetén az FErintett az iizenet elkiildésével hozzajarul
ahhoz, hogy az Adatkezel6 a Facebook profiljaban megadott, nyilvanos személyes adatait
(név, profilkép) megismerje. E-mailben torténd iizenetkiildés esetén az lizenet elkiildésével
hozzajarul ahhoz, hogy az e-mailben szereplé személyes adatait az Adatkezel6 megismerje. A
hozzajarulasat barmikor, indokolds nélkiil visszavonhatja e-mailben, vagy papir alapu
kérelemben. A hozzajarulas visszavonasa esetén a személyes adatai torlésre keriilnek (1d.:



17.3. pont).

Erintettek kategoriai: tizenetet kiild6 tigyfelek

Kezelt adatok kore: név, email cim, targy, iizenet, Facebook profilban szerepld
nyilvanos adatok

Ki férhet hozza? az Adatkezel6 munkatarsai.

Adatkezelés idotartama: A valasziizenet elkiildését kovetd 30 napon beliil az {izenetek
torlésre keriilnek (kivéve, ha egyéb adatkezelési cél is fennall). )

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: az Erintett nem tud
kérdést feltenni, informacidt kérni a Honlapon/Facebookon/e-mailen keresztiil.

Adatkezelés modja: elektronikus.
11. Jogorvoslat
11.1. Informacio, panasz

Amennyiben a Felhasznal6 ugy véli, hogy személyes adatainak kezeléséhez fiz6d0 jogai sériiltek,
tajékoztatasért és jogainak gyakorlasaért ,,az adatkezeld” képviseldjéhez fordulhat.

11.2. Panasz iigyintézés a Hatosagnal

Az altalanos adatvédelmi rendelet, valamint az informacios dnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény rendelkezései alapjan a Nemzeti Adatvédelmi
¢és Informacioszabadsag Hatosagnal bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal,
hogy személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen
veszélye all fenn.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag elérhetoségei:
székhelye: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.

postacime: 1530 Budapest, Pf. 5.

e-mail cime: ugyfelszolgalat@naih.hu

telefonszama: +36 1 391-1400

fax szama: +36 1 391-1410

honlap cime: www.naih.hu

Az a feliigyeleti hatdsag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az tigyfelet a panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrol és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy a az iigyfél jogosult
birdsagi jogorvoslattal élni.

11.3. A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog

Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birosagi Utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden
természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatosag ra
vonatkozd, jogilag kotelez6 erejii dontésével szemben.

Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birosagi Utra tartozo jogorvoslatok sérelme nélkiil, minden
érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatosag nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom honapon beliil nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrol vagy annak eredményérol.

A felligyeleti hatdsaggal szembeni eljarast a feliigyeleti hatosag székhelye szerinti tagallam
birdsaga elott kell meginditani.

Ha a feliigyeleti hatoésag olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az
egységességi mechanizmus keretében a Testiilet el6zoleg véleményt bocsatott ki vagy dontést
hozott, a feliigyeleti hatosag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birosagnak megkiildeni.

11.4. Az adatkezeldvel vagy az adatfeldolgozoval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz
valoé jog



A rendelkezésre alld kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok - koztik a
feliigyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez valo jog - sérelme nélkiil, minden érintett hatékony
birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem
megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozé tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga eldtt kell meginditani. Az ilyen
eljaras megindithatd az érintett szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam birdsaga elott is,
kivéve, ha az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo valamely tagallamnak a kdzhatalmi jogkdrében
eljaro kozhatalmi szerve.

12. Az érintett kérelmének eloterjesztése és az adatkezel6 intézkedései

Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétol
szamitott 25 napon beliil tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyuld kérelme nyoman
hozott intézkedésekrol.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hatarido
tovabbi két hoénappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarél az Adatkezeld a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az érintettet.

Ha az ¢érintett elektronikus 0Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetGség szerint
elektronikus Gton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésGbb a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet az
intézkedés elmaradasanak okair6l, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely
feliigyeleti hatosagnal, és élhet birosagi jogorvoslati jogaval.

Az Adatkezel6 a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informaciokat és az érintett jogairdl szolo
tajékoztatast (Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett
kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy — kiilondsen ismétlodo jellege miatt — talzo, az
Adatkezel6, figyelemmel a kért informacidra, a tajékoztatas nytjtasara vagy a kért intézkedés
meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

a) dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy talzo jellegének bizonyitasa az Adatkezel6t terheli.
Ha az Adatkezelének megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges
informacidk nyujtasat kérheti.

13. Kartéritési és Sérelemdij

Ha ,,az adatkezeld”, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljar6 adatfeldolgozo a
személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kételezd jogi
aktusaban meghatarozott eldirasokat megsérti és ezzel masnak kart okoz, koteles azt megtériteni.

Ha ,,az adatkezel6”, illetve az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozo a
személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kdtelezd jogi
aktusaban meghatarozott el6irasokat megsérti €s ezzel mas személyiségi jogat megsérti, az,
akinek személyiségi joga sérelmet szenvedett az adatkezel6tl, illetve az altala megbizott vagy
rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozotol sérelemdijat kovetelhet.

,,az adatkezel6” mentesiil az okozott karért valo feleldsség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy a személyiségi jog megsértésével okozott
jogsérelmet az adatkezelés korén kiviil es6 elharithatatlan ok idézte elo.

,,az adatkezel6” mentesiil az okozott karért valo feleldsség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy az altala végzett adatkezelési miiveletek soran a



személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi
aktusadban meghatarozott, kifejezetten az adat-feldolgozdkat terhel6 kotelezettségek, valamint az
adatkezeld jogszerii utasitasainak betartasaval jart el.

,,az adatkezeld” és az altala megbizott vagy rendelkezése alapjan eljaro adatfeldolgozo, tovabba
a kozos adatkezelOk és az altaluk megbizott vagy rendelkezésiik alapjan eljaro adatfeldolgozok a
személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid koételezd jogi
aktusdban meghatarozott eléirasok megsértésével okozott karért az érintettel szemben
egyetemlegesen felelnek, valamint személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat
egyetemlegesen kotelesek megfizetni az érintettnek.

Nem kell megtériteni a kart ,,az adatkezel¢”-nek és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban,
amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem a
személyiségi jogi jogsérelmet szenvedd személy szandékos vagy stlyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott.

14. Adatvédelmi Incidensek

,»Az adatkezel6” az altala, illetve a megbizdsabol vagy rendelkezése alapjan eljard
adatfeldolgozoé altal kezelt adatokkal dsszefiiggésben felmeriilt adatvédelmi incidens kapcsan
rogziti a kovetkezd adatokat:

-az adatvédelmi incidens jellege, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kore és
hozzavetdleges szama, valamint az incidenssel érintett adatok kdre és hozzavetdleges
mennyisége;

- az adatvédelmi incidensbdl eredd, valosziniisithet kdvetkezmények, és

-,az adatkezel0” altal az adatvédelmi incidens kezelésére tett vagy tervezett — az adatvédelmi
incidensbol eredd esetleges hatranyos kovetkezmények mérséklését célzo és egyéb —
intézkedések.

Tovabba, ,,az adatkezeld” az adatvédelmi incidenst haladéktalanul, de legfeljebb az adatvédelmi
incidensrodl valo tudomasszerzését kovetden hetvenkét oraval bejelenti a Hatosagnak, kivéve, ha
az adatvédelmi incidens valoészinlisithetden nem jar kockazattal az érintettek jogaira ¢&s
szabadsagaira nézve, tovabba megteszi az incidens orvoslasara szolgalo intézkedéseket.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet, ha az adatvédelmi incidens
valdsziniisithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve,
annak érdekében, hogy megtehesse a sziikséges ovintézkedéseket. Az tajékoztatas tartalmazza
annak leirasat, hogy milyen jellegii az adatvédelmi incidens, valamint az Erintett a természetes
személynek sz010, a lehetséges hatranyos hatasok enyhitését célzo javaslatokat.

Az Adatkezel6 az adatvédelmi incidensekrél nyilvantartast vezet. A nyilvantartas vezetése,
az Erintettek tajékoztatasa, NAIH felé torténd bejelentése irant az iligyvezetd intézkedik,
valamint megteszi az incidens orvoslasara szolgalo intézkedéseket.

15. Személyes Adatok Tarolasa és az Adatkezelés Biztonsaga

Az adatkezelésekhez alkalmazott informatikai eszkdzoket és megoldasokat, kiilondsen a biztonsagi
rendszereket gy valasztjuk meg és hasznaljuk, hogy a kezelt személyes adatok az arra
feljogositottak szamara hozzaférhet6, hitelessége és hitelesitése biztositott, valtozatlansaga
igazolhato, a jogosulatlan hozzaférés ellen védett legyen.

Személyes adatait megfeleld intézkedésekkel védjiik, kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, adatvédelmi incidens, adatlopas, adatszivargas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal,
torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

,,Az adatkezel6” a nyilvantartasaiban kezelt adatallomanyok védelme érdekében megfeleld technikai



megoldassal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve torvényi felhatalmazas esetén — kodzvetleniil ne
legyenek 0sszekapcsolhatoak, ill. az érintetthez rendelhetdek.

A mindenkori technikai fejlettségi szintre tekintettel olyan miszaki, szervezési és szervezeti
intézkedésekkel gondoskodunk az adatkezeléseink biztonsagarol és védelmérdl, amelyek megfeleld
védelmi szintet biztositanak személyes adatainak.

,,Az adatkezel6” és partnereinek informatikai rendszere és haldzata egyarant védett a szamitogéppel
tamogatott veszélyes emberi (pl. csalds, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, a szamitogépvirusok, a
szamitogépes betorések stb.), illetve természeti (pl. tliz és arviz), vagy mas okbdl eredd (pl.
szolgaltatas kimaradas stb.) karos behatasok ellen. ,,az adatkezeld” adatainak biztonsagat szerver és
szoftver szintli védelmi eljarasokkal és szolgaltatasokkal biztositja.

,,Az adatkezeld” az adatkezelések soran megvédi a személyes adatait, hogy csak az férhessen hozza,
aki erre jogosult (titkossag), a személyes adatainak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét (sértetlenség), gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult felhasznaloknak sziiksége van a
személyes adatokra, akkor valdban hozza tudjanak férni a kivant adatokhoz, és rendelkezésre alljanak
(rendelkezésre allas).

Tajékoztatjuk az érintetteket és partnereinket, hogy a személyes adatok részben az internet
segitségével keriilnek tovabbitasra. Az interneten tovabbitott adatok és elektronikus iizenetek
biztonsaga az alkalmazott protokolltél (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetleniil sériilékenyek az olyan
haldzati veszélyekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerz0dés vitatasara, vagy az
informacié felfedésére, modositasara iranyulnak. Az ilyen veszélyek kikiiszobolése érdekében ,,az
adatkezel6” megtesz minden t6le elvarhatd biztonsagi intézkedést.

16. Az Adatvédelmi tajékoztato elfogadasa, modositasa

Jelen szabalyzat megallapitasara és modositasara ,,az adatkezeld” vezetdje jogosult.
Jelen szabalyzatot ,,az adatkezel6” valamennyi munkavallaldja, koztisztviseldje, megbizottja koteles
megismerni, illetve a munkavégzésre iranyuld szerzddésekben ,,az adatkezel6” elbirja, hogy a
szabalyzat betartasa és betartatdsa minden munkavallalo munkakori kotelezettsége.

,»Az adatkezel(” részletes adatkezelése a Belsé Adatkezelési Tajékoztatokban keriilt rogzitésre, mely
a jelen szabalyzat eldirasai szerint és annak pontjaira hivatkozva késziilt.

Jelen szabalyzat megtalalhato:

- Nyomtatott formaban megtekinthet6 ,,az adatkezeld” székhelyén.

- Online, kivonatos formaban megtekinthet6 ,,az adatkezeld™ altal tizemeltetett honlap lablécében
talalhat6 hivatkozas alatt.

Hatalyos: 2019. oktober 21-t6l.



